
Η Mellon Technologies, μητρική εταιρεία του Ομίλου Εταιρειών Mellon, 
κατέχει ηγετικό ρόλο στο χώρο των ηλεκτρονικών συναλλαγών, των 

υπηρεσιών τηλεφωνικής εξυπηρέτησης καθώς επίσης και των υπηρεσιών 
business process outsourcing. Στο πλαίσιο ανάπτυξής της αναζητά:

Client Advisors (6ωρο)
Περιγραφή θέσης
Οι κάτοχοι της θέσης θα έχουν ως κύρια αρμοδιότητα την επικοινωνία με 
υφιστάμενο και νέο πελατολόγιο για τη διερεύνηση των αναγκών τους σε 
προϊόντα και υπηρεσίες συνδρομητικής τηλεόρασης, internet και σταθερής 
τηλεφωνίας.

Απαραίτητα Προσόντα
•	 Απόφοιτοι Λυκείου/ΙΕΚ/ΤΕΙ/ΑΕΙ

•	 Ανεπτυγμένες ικανότητες επικοινωνίας και διαπραγμάτευσης

•	 Διάθεση, επιμονή και πάθος για επικοινωνία

•	 Εξοικείωση σε θέματα νέων τεχνολογιών και υπηρεσιών, σταθερής 
τηλεφωνίας και internet

•	 Καλή γνώση χειρισμού Η/Υ & Αγγλικής γλώσσας

•	 Προσανατολισμός στην άψογη εξυπηρέτηση του πελάτη

•	 Προϋπηρεσία σε αντίστοιχη θέση θα θεωρηθεί προσόν

•	 Ομαδικότητα και ευελιξία

Παροχές
•	 Πλήρες πακέτο αποδοχών (σταθερός μισθός και ασφάλιση)

•	 Επιβράβευση υψηλής απόδοσης σε μηνιαία βάση (bonus)

•	 Δυνατότητες προσωπικής εξέλιξης

•	 Ευχάριστο περιβάλλον εργασίας

Η θέση αφορά εργασία σε βάρδιες στην έδρα της εταιρείας στο Ν. Φάληρο 

Στείλε μας το βιογραφικό σου αναγράφοντας τον κωδικό MT_CA_18  
στο hr@mellon.com.gr.

www.mellongroup.com


