
 
 
 
 

  

  

 
«ΚΕΝΤΡΟ ΚΟΙΝΟΤΗΤΑΣ ΔΗΜΟΥ ΧΑΛΑΝΔΡΙΟΥ» 

ΥΠΟΕΡΓΟ «ΚΕΝΤΡΟ ΚΟΙΝΟΤΗΤΑΣ & ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΡΟΜΑ ΔΗΜΟΥ ΧΑΛΑΝΔΡΙΟΥ 
MIS:5002394 

 
 
 

ΑΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΔΡΑΣΗΣ 

«ΟΛΟΚΛΗΡΩΜΕΝΗΣ ΦΡΟΝΤΙΔΑΣ ΗΛΙΚΙΩΜΕΝΩΝ (Ο.Φ.ΗΛΙ.) ΚΕΝΤΡΟΥ 

ΚΟΙΝΟΤΗΤΑΣ ΔΗΜΟΥ ΧΑΛΑΝΔΡΙΟΥ» 

ΥΠΟΕΡΓΟ «ΚΕΝΤΡΟ ΚΟΙΝΟΤΗΤΑΣ & ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΡΟΜΑ ΔΗΜΟΥ 

ΧΑΛΑΝΔΡΙΟΥ» 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

ΙΑΝΟΥΑΡΙΟΣ - ΔΕΚΕΜΒΡΙOΣ 2021 



 ΔΗΜΟΣ ΧΑΛΑΝΔΡΙΟΥ 

 
ΟΛΟΚΛΗΡΩΜΕΝΗ ΦΡΟΝΤΙΔΑ ΗΛΙΚΙΩΜΕΝΩΝ 

 

 

 

 

 
 

Με τη συγχρηματοδότηση της Ελλάδας και της Ευρωπαϊκής Ένωσης 

 
 

 

Ι.ΕΙΣΑΓΩΓΗ 

Η Ολοκληρωμένη Φροντίδα Ηλικιωμένων (Ο.Φ.ΗΛΙ.) του Δήμου 

Χαλανδρίου αποτελεί δομή του έργου «Κέντρο Κοινότητας Δήμου 

Χαλανδρίου» με κωδικό ΟΠΣ 5002394 της πράξης «Κέντρα 

Κοινότητας» στο πλαίσιο του Επιχειρησιακού Προγράμματος 

«Αττικής 2014-2020» - Άξονας Προτεραιότητας (09) «Προώθηση της 

κοινωνικής ένταξης και καταπολέμηση της φτώχειας και διακρίσεων 

– διασφάλιση της κοινωνικής συνοχής. 

ΙΙ. ΑΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΕΤΟΥΣ 2021 
 

Ο αριθμός των πολιτών που απευθύνθηκαν είτε τηλεφωνικώς 

είτε δια ζώσης στην Ο.Φ.ΗΛΙ., κατά το πρώτο έτος λειτουργίας της 

ήταν 263. Από αυτούς οι 144 ήταν γυναίκες και οι υπόλοιποι άντρες. 

Οι ηλικίες των εξυπηρετούμενων που απευθύνθηκαν στις υπηρεσίες 

ήταν από 60 έως 95 ετών, καθώς σε αυτή την ηλικιακή κατηγορία 

απευθύνεται η δομή. 

Οι υπηρεσίες που έλαβαν οι πολίτες-ωφελούμενοι ήταν 1. 

Συμβουλευτική υποστήριξη 2. Επιδόματα του Οργανισμού 

Προνοιακών Επιδομάτων Κοινωνικής Αλληλεγγύης (Ο.Π.Ε.Κ.Α.) 3. 

Παραπομπή σε διάφορες υπηρεσίες, ανάλογα με το αίτημά τους 4. 

Διενέργεια Κοινωνικών Ερευνών. 
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1. Πραγματοποιήθηκαν 145 ατομικές συνεδρίες συμβουλευτικής 

υποστήριξης είτε τηλεφωνικώς είτε δια ζώσης από την Ψυχολόγο 

της υπηρεσίας σε 25 γυναίκες και 5 άντρες, ενώ το είδος των 

αιτημάτων αφορούσε: 

 Διαχείριση του πένθους και της χρόνιας σωματικής ή/και 

ψυχικής πάθησης. 

 Επιπτώσεις της πανδημίας Covid-19 στα μέλη της οικογένειας 

και στο άτομο (μοναξιά-απομόνωση). 

 Ζητήματα διαχείρισης των σχέσεων του ζευγαριού ή της 

ευρύτερης οικογένειας (παιδιά-εγγόνια). 

 Διάφορα άλλα αιτήματα που παραπέμφθηκαν στους 

αρμόδιους φορείς και οργανισμούς. 

ΦΥΛΟ ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΩΝ ΠΟΥ 
ΑΠΕΥΘΥΝΘΗΚΑΝ ΣΤΗΝ Ο.Φ.ΗΛΙ. 

ΑΝΔΡΕΣ 

ΓΥΝΑΙΚΕΣ 
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2. Όσον αφορά στην πολιτική της επιδοματικής ενίσχυσης (ΟΠΕΚΑ) 

η Ο.Φ.ΗΛΙ. υποστήριξε ωφελούμενους σε 499 περιπτώσεις. 

Ανάμεσα σε αυτές τις αιτήσεις που υποβλήθηκαν περιλαμβάνονται: 

το Ελάχιστο Εγγυημένο Εισόδημα (πρώην ΚΕΑ), το Επίδομα 

Στέγασης (Επίδομα Ενοικίου), οι Προνοιακές αναπηρικές παροχές 

του ΟΠΕΚΑ και φυσικά το Επίδομα Κοινωνικής Αλληλεγγύης 

Ανασφάλιστων Υπερηλίκων. Ακόμη, δόθηκε αρωγή στη διενέργεια 

αιτήσεων για το «Κοινωνικό Τιμολόγιο Ρεύματος». 
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3. Υποδέχτηκε, παρείχε πληροφορίες και παρέπεμψε πολίτες σε 

άλλες υπηρεσίες σε 70 περιπτώσεις. 

 

 

 

 

ΕΠΙΔΟΜΑΤΑ Ο.Π.Ε.Κ.Α. 

ΕΛΑΧΙΣΤΟ ΕΓΓΥΗΜΕΝΟ 
ΕΙΣΟΔΗΜΑ (ΠΡΩΗΝ ΚΕΑ) 

ΕΠΙΔΟΜΑ ΣΤΕΓΑΣΗΣ 

ΠΡΟΝΟΙΑΚΑ-ΑΝΑΠΗΡΙΑΣ 

ΕΠΙΔΟΜΑ ΑΝΑΣΦΑΛΙΣΤΩΝ 
ΥΠΕΡΗΛΙΚΩΝ 
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4. Διενήργησε 25 κοινωνικές έρευνες. Η διενέργεια κοινωνικών 

ερευνών έγινε προκειμένου να εκτιμηθούν οι συνθήκες διαβίωσής 

τους των ωφελούμενων συμπολιτών μας. Οι επισκέψεις 

πραγματοποιήθηκαν από την κοινωνική λειτουργό του ΟΦΗΛΙ και 

διενεργήθηκαν ως επί το πλείστον  προκειμένου να διεκπεραιωθούν 

τα αιτήματα των ωφελουμένων για τη λήψη του «Ελάχιστου 

Εγγυημένου Εισοδήματος (πρώην ΚΕΑ)». 

Τέλος, οι υπάλληλοι της Ο.Φ.ΗΛΙ. συνεργάστηκαν στενά με τα 

υπόλοιπα στελέχη του Κέντρου Κοινότητας του Δήμου, με την 

Κοινωνική Υπηρεσία, με το Τμήμα Προληπτικής Ιατρικής, καθώς και 

με την Κοινωνική Λειτουργό του Κ.Α.Π.Η. 

 

 

 

Στοιχεία Επικοινωνίας:  

«Ολοκληρωμένη Φροντίδα Ηλικιωμένων (Ο.Φ.ΗΛΙ.) Δήμου Χαλανδρίου»  

Διεύθυνση: Ιλιάδος 23, Χαλάνδρι, T.K. 15231, 3ος όροφος 

Τηλ. Επικοινωνίας: 210-6778788 (Καραβέλα Αικατερίνη, Ψυχολόγος MSc.)  

E-mail: a.karavela@halandri.gr 

Ημέρες και ώρες Λειτουργίας: Δευτέρα-Παρασκευή 9:00-15:00 κατόπιν ραντεβού. 
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